Wiener Gesundheitsverbund

Universitatsklinikum AKH Wien

Stellenbeschreibung

Allgemeine Beschreibung der Stelle

Allgemeines Krankenhaus der Stadt Wien

Arztliche Direktion / Abteilung Hebammendienste

Direktion/Abteilung/

Organisationseinheit Universitdtsklinik fiir Frauenheilkunde

Klinische Abteilung fiir Geburtshilfe und feto-maternale

Medizin
Bezeichnung der Stelle Abteilungshelfer*in
Name Stelleninhaberin NN
Erstellungsdatum 05.02.2025

Bedienstetenkategorie/Dienstposten- | Bedijenstetenkategorie: Abteilungshelfer*in
plangruppe/Dienstpostenbewertung

Dienstpostenbewertung: VG 4
(Dienstpostenbezeichnung)

Berufsfamilie: Versorgungs- und Betreuungsdienste

Berufsfamilie/Modellfunktion/ Modellfunktion: Infrastrukturelle Versorgungs- und
Modellstelle Betreuungsdienste
(Dienstpostenbezeichnung gem. Modellistellen: VB_VB1/3

Modellstellenverordnung, Wr.
Bedienstetengesetz 2017)

Organisatorische Einbindung bzw. Organisatorisches

Name(n) (optional zu
Bezeichnung der Stelle befillen)

Bereichsleiter*in Hebammen

Bereichsleitung der Abteilung
Leitende Hebammen:

.. Heb dienst
Ubergeordnete Stelle(n) ebammendienste

leitende Hebamme
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Nachgeordnete Stelle(n)

- keine

Stéandige Stellvertretung It. § 102
Wiener Bedienstetengesetz

Wird bei Abwesenheit vertreten
von

Mitarbeiter*innen

Teamkolleg*innen
Serviceassistenz (SA) &

Vertritt bei Abwesenheit
(fachlich/personell)

Mitarbeiter*innen

Teamkolleg*innen
Serviceassistenz (SA &

Befugnisse und Kompetenzen
(z. B. Zeichnungsberechtigungen)

Dienststelleninterne
Zusammenarbeit mit

Multiprofessioneller Bereich:

e Zusammenarbeit (Wahrnehmung) im Rahmen teamorientierten
Handelns als gleichberechtigtes Mitglied

Funktionale Beziehungen:

¢ Enge Zusammenarbeit und regelmaRige Abstimmung mit der
unmittelbaren Flhrungskraft und dem multiprofessionellen Team
der jeweiligen Organisationseinheit

e Zusammenarbeit mit (ibergeordneten Stellen, fallbezogen mit
samtlichen Stellen im jeweiligen Haus, fallweise mit anderen
Stellen im Wiener Krankenanstaltenverbund

Berichts- und Informationsbeziehungen:

¢ Informations- und Berichtspflicht zur unmittelbaren
FUhrungskraft inklusive aktive Informationseinholung

e zeitnahe Informationsweitergabe von besonderen bzw. akuten
Sachverhalten/Ereignissen/ Vorkommnissen an den unmittelbaren
Vorgesetzten, zum anordnenden arztlichen Dienst bzw. andere
Ubergeordnete Stellen

¢ regelmaRiger Informationsaustausch mit dem
multiprofessionellen Team der jeweiligen Organisationseinheit

Dienststellenexterne
Zusammenarbeit mit

anlassbezogen mit Angehdrigen von Patient*innen
Familienhebammen

Anforderungscode der Stelle

Direkte Fihrungsspanne (Anzahl
der direkt unterstellten
Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter; nur bei Funktionen
mit Personalfilhrung auszufillen)
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Modellfunktion ,Fihrung V*:
Fihrung mehrerer 6rtlich
getrennter Organisationsein-
heiten

Beschreibung des Ausmalles der
Kundinnen- und Kundenkontakte

Standiger Kontakt zu Schwangeren, Gebdrenden, Wéchnerinnen
und deren Angehérigen

Ansprechpartner*in fiir interne Kund*innen

Ausmal der Tatigkeiten in
exponierten Bereichen

keine

Dienstort

Allgemeines Krankenhaus der Stadt Wien
Arztliche Direktion / Abteilung Hebammendienste
Universitdtsklinik fiir Frauenheilkunde

Klinische Abteilung fiir Geburtshilfe und feto-maternale Medizin

Dienstzeit (Arbeitszeitmodell)

Wiener Arbeitszeitmodell / flexible Diensteinteilung

Beschiaftigungsausmald

Nachvereibarung

O Ja, entsprechend interner Regelung.

Mobiles Arbeiten
Nein, auf Grund der Aufgabenstellung nicht méglich.
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Stellenzweck

Wahrnehmung und Durchfihrung jener Servicetatigkeiten, die fur die direkte persénliche Betreuung
und Versorgung von Patient*innen gedacht sind, im stationdren Bereich bzw. in allen bettenfGhrenden
Einheiten (Normalpflegestationen, Tageskliniken, ICU/IMC Stationen) durch Ubernahme qualifizierter
Aufgaben im Sinne einer Facharbeit.

Mithilfe bei der Versorgung von Abteilungen mit Materialwirtschaftsgitern, Speisen-
/Getrankeversorgung, Betten-/Wa&schemanagement und weiteren Vorréten des taglichen Bedarfs

Hauptaufgaben

Fihrungsaufgaben (nur bei Modellfunktionen mit PersonalfUhrung auszufillen):

Aufgaben der Fachfihrung:

Hauptaufgaben:

Kommunikation und sonstige Leistungen

Patientinnen Eigentum

¢ Mithilfe bei der Ubernahme/Ausgabe des Patientinnengepécks (z.B. Kleidung, Leeren und
Retournierung des mobilen Patientinnenschrankes, siehe 4-Augen-Prinzip mit Hebammen)

im Zuge der Aufnahme/Entlassung

Kommunikation

¢ Teilnahme an Teambesprechungen

Sonstige Dienstleistungen

e Weiterleitung von Stérungen und Reparaturen

e Kleinartikel sowie Post zur abteilungsinternen Sammelstelle bringen

e Medikamente, Geréte (im Auftrag der Hebamme) zwischen den Fachbereichen bringen und
holen

e Akute nicht planbare Stations- und Patientinnenbezogene Botengange

e RegelmaRige Qualitdtskontrolle It. Hygieneplan der Geburtshilflichen Abteilung

¢ Anwendung und Einhaltung hygienischer Mal3nahmen It. Hygieneplan der Geburtshilflichen
Abteilung

e Einhaltung erforderlicher SicherheitsmafRnahmen

¢ Teilnahme an Fort- und Weiterbildungs-veranstaltungen

e Mitwirkung bei der Anleitung neuer Mitarbeiter/innen

¢ Kenntnis der aktuellen Gerate- und Arbeitsplatzbeschreibungen

e Mitarbeit bei Qualitdtssicherungsmalinahmen

e Mitwirkung bei der Gestaltung von Arbeitsablaufen

¢ Einhaltung der organisatorischen Richtlinien

e Einhaltung von sicherheitstechnischen Vorschriften
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Speisenversorgungsmanagement

In Absprache mit Hebammen: DurchfUhrung der Speisenversorgung (Speisenbestellannahme,
Speisenverteilung) und Getrankeversorgung von stationaren Patientinnen.

e Verteilen und Einsammeln der Speisepléne unter Bericksichtigung eventueller
Diatvorschreibungen

e Bedarfserhebung von Stationsvorraten (Milch, Butter ...)

e Getranke, Tee- und Kaffeezubereitung, Milch warmen

e Mahlzeiten/Tabletts verteilen und Geschirr/Tabletts abrdumen im Patientinnenzimmer

e Aufwarmen, RUckstellen von Essen

e Menagen auffillen (Zucker, Salz, Pfeffer, Zahnstocher) und Servietten vorbereiten

e Geschirr und Tablett bereitstellen, Funktionswagen aufristen und kontrollieren (Funktion,
Bestand)

e Kontrolle der Speisewagen auf Bestand, Inhalt, Sauberkeit und Funktion

e Getrank bereitstellen auch au3erhalb der routinemaRigen Zeiten fur Frihstuck, Haupt-
Zwischen- Spatmahlzeiten und Kontrolle der Getrankebereitstellung vor Beendigung des
Dienstes

e Ablaufdatum von Lebensmittel kontrollieren

Hauptaufgaben im Zusammenhang mit dem Betten- und Waschemanagement

e Bestandserfassung und Anforderung von Wasche

e Waschevorrate Uberprifen

e Patientinnenwésche vorbereiten

e Aufbereitung von Patientinnenbetten

e Aufristung der Position laut bereichsbezogener Checkliste

e Aufristung der medizintechnischen Gerate (Zubehdr). Endkontrolle und Funktionsprifung
liegt in der Verantwortung der Hebamme)

Hauptaufgaben im Zusammenhang mit hauswirtschaftlichen Tatigkeiten

e Wischdesinfektion von Tisch/Nachtkastchenoberflachen nach Mahlzeiten

e Blumenpflege (hausspezifisch), Schnittblumen von Patientinnen versorgen

e Bettendisposition innerhalb der Station

e Wasch- und Pflegeutensilien bereitstellen / nachbereiten fir mobile/ selbststandige
Patientinnen

e Vorbereitung (Ausrdaumen) der Schranke und Medikamentenkihlschrénke fur die Reinigung

e Sichtung von Patientinnen KUhlschranken

e Achtung auf allgemeine Sauberkeit

¢ Patient*innen Rufanlage auf Funktion prifen
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Hauptaufgaben im Zusammenhang mit Lagerhaltung

Sonderaufgaben im Bereich Abteilung Hebammendienste

DurchfUhrung aller Aufgaben der Versorgung (Stationsvorraten, Materialwirtschaftsgitern,
Wasche)

Vorbereitung und Nachsorge von Instrumenten laut bereichsbezogenen Vorgaben
(Empfang/Versand)

Nachweisliche Kontrolle vom Ablaufdatum

FUr Ordnung in allen Lagerplatzen der Station sorgen

Tagliche Kontrolle und Auffillen von Utensilien im gesamten Bereich

(Stationbereich, Geburtszimmer, CTG — Ambulanz, und gesamte Nebenrdume wie
Plazentaraum, Unreinr Raum, ect.)

Tagliche Kontrolle und Auffillen von Materialwirtschaftsgitern und Wasche nach jeder
Geburt

Mithilfe bei der Patientinnen Betreuung:

RegelmaRige Qualitatskontrolle It. Hygieneplan der Geburtshilflichen Abteilung
Anwendung und Einhaltung hygienischer Mal3nahmen It. Hygieneplan der Geburtshilflichen
Abteilung

Einhaltung erforderlicher Sicherheitsmal3hahmen

Teilnahme an Fort- und Weiterbildungs-veranstaltungen

Mitwirkung bei der Anleitung neuer Mitarbeiter/innen

Kenntnis der aktuellen Gerate- und Arbeitsplatzbeschreibungen

Mitarbeit bei QualitatssicherungsmalRnahmen

Mitwirkung bei der Gestaltung von Arbeitsablaufen

Einhaltung der organisatorischen Richtlinien

Einhaltung von sicherheitstechnischen Vorschriften

Begleitung von Patientinnen zu diversen Untersuchungen

Kommunikation mit Patientinnen und deren Angehérigen

Patientinnenbezogene Botengédnge

Kenntnis der gultigen Hygienerichtlinie (siehe Hygieneplan der Geburtshilflichen Abteilung)
Weiterleitung von Patientinnen wiinsche an das zustandige Personal

Bereitschaft zur gerechten und riicksichtsvollen Dienstplangestaltung in Absprache mit dem
Team und der zustandigen leitenden Hebamme

Umsetzung der Fortbildungsinhalte in die Berufspraxis

Weitergabe der Fortbildungsinhalte

Mitarbeit und Unterstitzung anderer Abteilungshelferinnen zur Gewahrleistung eines
reibungslosen Betriebsablaufes

Zusammenarbeit mit den anderen Berufsgruppen

Erkennen von Kompetenziberschreitung bzw. Kompetenzabgrenzung

Mithilfe bei der Vorbereitung diverser Unterlagen (Bereichsbezogen)

Routinearbeiten It. bereichsbezogenem Arbeitsplan
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e Desinfektion und Reinigung von Station Gegenstanden

¢ Reinigung des Stationsinventars

e Ver-und Entsorgung der Personal- und Patientinnenwasche

e Ver-und Entsorgung von Wasche von Patient*Innen mit Blutibertragbaren Erkrankungen

e Mithilfe bei der Kontrolle und Nachbereitung bei den zum Einsatz gekommenen Geréten,
Instrumenten und Materialien

e Mithilfe bei Inventarkontrolle

e Anwendung der Sicherheitsvorschriften nach Gesetzlichen vorgaben

e Beachtung der Gebrauchsanweisungen bei Aufbereitung zur Einsatz kommenden
Medizinprodukte und medizintechnischen Gerate nach dem MPG

e Bereichsbezogene Instrumentenreinigung und deren Verwahrung

o Instrumentenvorbereitung zu Sterilisierung und Ubernahme

e Aufbereitung von Geburtsbetten (Anzahl ist abhdngig von der Geburtenfrequenz,
durchschnittlich pro Dienst 5 Betten)

o Aufbereitung von Neugeborenen Badewannen und Kinderwagen

o Aufbereitung von Neugeborenen-Versorgungs-Einheit, auch vom Nachtdienst
(durchschnittlich 5 pro Dienst)

e Aufbereitung von der Geburtsbadewanne auch nach der Wassergeburt

o Aufbereitung der Nachtkastchen

e Aufbereitung der Kihlschranke, TiefkUhlschranke, wie auch kontaminierte Kihlschrénke,
TiefkUhlschranke

e Reinigung der Oberfldchen der gesamten Abteilung

e Aufbereitung der Untersuchungsstuhl, Untersuchungsliegen

e Nachfillen von Nahrungsmitteln / Tees in der Teekiche

Hinweis:

Die Auflistung zeigt eine Auswahl von fir die Stelle typischen Aufgaben. Der Stelleninhaberin sind auch
weitere Aufgaben anvertraut, die im Wesen den hier dargestellten gleichen. Im Fall betrieblicher
Notwendigkeit konnen voribergehend auch andere, angemessene Aufgaben zugewiesen werden.

e Durchfihrung von betriebsbezogenen und organisatorischen Aufgaben entsprechend des
Berufsbildes und der Erfordernisse der Organisationseinheit

e Beachtung und Einhaltung der SicherheitsmalRnahmen und sicherheitstechnischen
Vorschriften entsprechend der arbeitsplatzspezifischen Erfordernisse

e Einhaltung der Hygienerichtlinien und Beachtung des Arbeitnehmerschutzes

e Wirtschaftlicher Einsatz und Umgang mit Ge- und Verbrauchsgitern

e Mitwirkung an organisationsspezifischen und teambezogenen Aufgaben zur Gewahrleistung
eines reibungslosen Betriebsablaufes

e Einhaltung und Beachtung von Dienstvorschriften/Erlassen/Anstalts- und Hausordnungen
sowie bereichsspezifischen gesetzlichen Vorgaben
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Unterschrift der Stelleninhaberin bzw. des Stelleninhabers:
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