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Stellenbeschreibung 

Allgemeine Beschreibung der Stelle  

Direktion/ Abteilung / 

Organisationseinheit 

Direktion der TU Universitätsklinikum AKH 

Stabsstelle Qualitäts- und Risikomanagement 

Bezeichnung der Stelle Referent*in Ausbildungen und Innovation 

Name Stelleninhaber*in  

Erstellungsdatum 10.02.2025 

Bedienstetenkategorie/Dienstposten-

plangruppe/Dienstpostenbewertung  

(Dienstpostenbezeichnung) 

BIII/FVD 

Berufsfamilie/Modellfunktion/ 

Modellstelle  

(Dienstpostenbezeichnung gem. 

Modellstellenverordnung, Wr. 

Bedienstetengesetz 2017) 

Verwaltung/Administration 

Sachbearbeitung Spezialisiert 

VA_SBS3b/4 

Organisatorische Einbindung bzw. Organisatorisches 

 Bezeichnung der Stelle  Name(n) 

Übergeordnete Stelle(n) 
Leitung DQR und Stv. 

Leitung DQR 
 

Nachgeordnete Stelle(n) keine  

Ständige Stellvertretung lt. § 102 

Wiener Bedienstetengesetz 
Nicht relevant  

Wird bei Abwesenheit vertreten 

von 
Referent*innen DQR  

Vertritt bei Abwesenheit 

(fachlich/personell) 
Referent*innen DQR  

 

Befugnisse und Kompetenzen 

 

Erstellung von QM-Dokumenten, Autor*in für QM-Channel 

und Auditbereiche, Materialbestellung, Raumreservierungen, 

Catering, Terminmanagement, Ausbildungsorganisation 
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Dienststelleninterne 

Zusammenarbeit mit 

 

Direktion und Fachdirektionen der TU AKH inkl. Abteilungen 

und Stabsstellen, Fachdirektionen inkl. Der zugehörigen 

Abteilungen und Stabsstellen, Universitätskliniken und 

Institute im Steuerungsbereich der gemeinsamen 

Betriebsführung des Universitätsklinikums AKH Wien sowie 

Organisationseinheiten im Anwendungsbereich der ISO 

9001:2015 

 

 

 

Dienststellenexterne 

Zusammenarbeit mit  

 

Vorstandsbereiche, Abteilungen und Stabsstellen der 

Generaldirektion des Wiener Gesundheitsverbundes, 

Stabsstellen und Abteilungen des Rektorats der Medizinischen 

Universität Wien im Rahmen der Umsetzung des Qualitäts- und 

Risikomanagements der gemeinsamen Betriebsführung, 

VKMB, Zertifizierungsorganisationen, Ansprechpartner*innen 

der MA 01 für EDV-Dienstleistungen, SSC Einkauf sowie 

sonstige externe Lieferant*innen im Rahmen von 

Kooperationen 

Anforderungscode der Stelle  

Direkte Führungsspanne  (Anzahl 

der direkt unterstellten 

Mitarbeiter*innen; nur bei 

Funktionen mit Personalführung 

auszufüllen) 

keine 

Modellfunktion „Führung V“:  

Führung mehrerer örtlich 

getrennter Organisationsein-

heiten 

Nicht relevant 

Beschreibung des Ausmaßes der 

Kund*innenkontakte 

25% (MA01, Gesundheitsverbund und Stadt Wien intern, 

Software-Unternehmen, fallweise Kontakt internen Kundinnen 

und Kunden inkludiert nicht Zusammenarbeit mit MedUni-

Bedienstete. 

Ausmaß der Tätigkeiten in 

exponierten Bereichen 
Nicht relevant 

Dienstort 1090 Wien, Währinger Gürtel 18-20 

Dienstzeit (Arbeitszeitmodell) Gleitzeit 
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Beschäftigungsausmaß Vollzeit - 40 Wochenstunden 

Mobiles Arbeiten 

☒ Ja, entsprechend interner Regelung. 

☐ Nein, auf Grund der Aufgabenstellung nicht möglich. 

 

Stellenzweck  

Aufbau und kontinuierliche Entwicklung sowie Verbesserung des Qualitäts- und 

Innovationsmanagementsystem am Universitätsklinikum AKH Wien nach den gültigen Standards im 

Zusammenwirken mit den Qualitäts-und Risikobeauftragten in den Fachdirektionen und den 

Klinischen Bereichen. 

 

Hauptaufgaben 

▪ Unterstützung und systematische Weiterentwicklung des Qualitätsmanagementsystems des 

Universitätsklinikums AKH Wien entsprechen des Anwendungsbereiches des ISO 9001:2015. 

 

▪ Betreuung des Sicherheitsmeldesystem (SMS) im Universitätsklinikum AKH Wien 

 

 

▪ Ausübung der Funktion als  Ansprechpartner*in für Netzwerkpartner*innen der Direktions -und Klinischen 

Bereiche der Stabsstelle Qualitäts- und Risikomanagement, der Direktion der TU AKH in allen Belangen des 

Innovationsmanagements sowie einschlägiger Support aller Bereiche und Organisationseinheiten im 

Anwendungsbereich der ISO 9001:2015  

 

▪ Ansprechpartner*in und Koordinator*in für alle Belange der QM-Ausbildungen  

 

 

▪ Koordination die Patient*innenbefragung im Universitätsklinikum AKH Wien 

 

 

 

Unterschrift Stelleninhaber*in: 

 ........................................................................................................................................................................  

NAME  

 

Unterschrift Vorgesetzte*r 

 ........................................................................................................................................................................  

NAME 
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Wien, am  


